TERMES & CONDITIONS (BRODERIE DOMESTIQUE PERSONNALISEE)

APPROBATIONS:

- Les photographies seront transmises par courriel sans frais pour approbation.

- Les clients peuvent demander un échantillon de produit fini pour approbation, toutefois, ces échantillons seront facturés (produit(s) et
broderie et toute autre application appliquée au(x) produit(s)). Frais de 50,005(A) et/ou frais de 100,00$(A) pour manteaux seront aussi
applicables et les échantillons seront expédiés en port dd.

ART:
- Imagesvectorielles (Al, PDF, EPS, CDR), JPG oufichiers DST de bonne qualité doivent étre fournis. Des frais de 100,00 $/h (A) peuvent s'appliquer
pour toute modification apportée aux images que les clients fournissent.

ANNULATIONS: Les frais suivants s'appliquent pour toutes les commandes annulées par le client:

- Aucuns frais ne seront facturés si la commande nest pas en cours de production.

- Silacommande est en cours de production, le montant total de la commande sera facturé (produit(s) et broderie et toute autre application
appliquée au(x) produit(s)) pour les quantités déja produites.

- Sinous avons produit un échantillon de produit fini pour approbation et que la commande est par la suite annulée, I'échantillon de produit fini
(produit(s) et broderie et toute autre application appliquée au(x) produit(s)) aurait déja été facturé. Les colts de numérisation, poingconnage et
dédition s'appliqueront également conformément a notre politique de prix. En plus, des frais d'annulation de 50,00$(A) seront aussi applicables.

- Sinous avons fourni des photographies par courriel pour approbation et que la commande est par la suite annulée, produit(s) et broderie et
toute autre application appliquée au(x) produit(s) seront facturés. Les colts de numérisation, poingonnage et d'‘édition s'appliqueront
également conformément a notre politique de prix. En plus, des frais d'annulation de 50,00$(A) seront aussi applicables.

MODIFICATION DES COMMANDES: Les frais suivants s'appliquent pour toutes les commandes modifiées par le client:

- Aucuns frais ne seront facturés si la commande n'est pas en cours de production.

- La commande en cours de production ne peut étre modifiée. Le montant total de la commande sera facturé (produit(s) et broderie et
toute autre application appliquée au(x) produit(s)) pour les quantités déja produites.

- Sinous avons produit un échantillon de produit fini pour approbation et que la commande est par la suite modifiée, I'échantillon de
produit fini (produit(s) et broderie et toute autre application appliquée au(x) produit(s)) et des frais de 50,005(A) et/ou frais de 100,005(A)
pour manteaux auraient déja été facturés. Les colts de numérisation, poingonnage et d'édition s'appliqueront également conformément a
notre politique de prix. De plus, des frais de modification de 50,005(A) seront également facturés.

- Sinous avons fourni des photographies par courriel pour approbation et que la commande est par la suite modifiée, produit(s) et broderie
et toute autre application appliquée au(x) produit(s) seront facturés et des frais de 50,00$(A) seront facturés. Les colits de numérisation,
poinconnage et d'édition s'appliqueront également conformément a notre politique de prix.

COULEURS:
- Le maximum est de 15 couleurs.

ECHANTILLONS DE DEVELOPPEMENT:

- Nousfournirons les échantillons de développement, toutefois, les échantillons seront facturés (produit(s) et broderie et toute autre application
appliquée au(x) produit(s)), des frais de 50,005 (A) et/ou des frais de 100,00$(A) pour manteaux ainsi que les colts de numérisation seront facturés
et les échantillons seront expédiés en port d{i.

- Aucun rabais applicable.

NUMERISATION:

- Les photographies par courriel seront transmises pour approbation pour toutes les commandes numérisées, poingonnées ou éditées sans frais.

- Nous fournissons la numérisation sans frais pour les commandes de 144 mcx ou plus, par logo.

- Nous pouvons refuser d'accepter les disques de broderie que les clients nous fournissent si nous jugeons qu'ils ne sont pas de qualité
acceptable ou compatibles avec notre équipement.

COMMANDES:

- Il est entendu que notre client détient une autorisation écrite lui permettant de reproduire tous les logos qu'il nous demande de produire.
Au besoin, le client doit pouvoir nous présenter les preuves en sa possession. Il est entendu que nous ne serons pas tenu responsables pour
toute conception ou violation du droit d'auteur.

- Toutes les commandes sont F.A.B. entrep6t de Montréal.

COMMANDES IDENTIQUES:

Si nécessaire, nous fournirons sans frais des photographies par courriel pour approbation d'une commande identique répétée.

- Lesclients peuvent demander un échantillon de produit fini pour approbation pour le renouvellement d’'une commande identique, toutefois,
ces échantillons seront facturés (produit(s) et broderie et toute autre application appliquée au(x) produit(s)). Des frais de 50,00$(A) et/ou frais
de 100,00$(A) pour manteaux seront également applicables et les échantillons seront expédiés en port d(i.

- Nous concentrons nos efforts pour que le renouvellement d'une commande se rapproche le plus possible de la commande originale.

Par contre, I'exactitude de cette commande ne peut étre garantie car il se peut que nos sources d'approvisionnements aient changé pour
améliorer/maintenir notre niveau de qualité et de livraison.

HORAIRE DE PRODUCTION:

- L’horaire de production des commandes sera établi uniquement apres la réception du courriel de confirmation de I'approbation du produit fini
ou de la photographie expédiée par courriel.

- Lhoraire de production des commandes sera établi uniquement apreés la révision de la qualité et de la compatibilité des disques fournis
par le client.

- L'horaire de production des commandes sans approbation requise sera établi dés la réception de la commande et de tous les détails.

- Une livraison urgente peut étre possible avec un supplément (Le double du prix de la broderie).

ILEST ENTENDU QU’EN FAISANT DES AFFAIRES AVEC AJM, VOUS ACCEPTEZ NOS TERMES ET CONDITIONS.
AJM - LISTE DE PRIX DES DETAILLANTS [A] - EN VIGUEUR LE 4 JANVIER 2021 L-0044-9E



TERMES & CONDITIONS (A)
[(DOMESTIQUE PERSONNALISEE FINITIONS - ETIQUETTES TISSEES)

APPROBATIONS:

- Les photographies de I'étiquette tissée seront transmises par courriel sans frais pour approbation.

- Une fois que I'étiquette tissée a été approuvée et produite, une deuxieme photographie par courriel du produit avec I'étiquette tissée
appliquée sera transmise sans frais pour I'approbation de I'emplacement de l'étiquette tissée sur le produit.

- Nous ne fournissons pas d'échantillons finis avec étiquette(s) tissée(s) pour approbation.

ART:
- Images vectorielles (Al, PDF, EPS, CDR) doivent étre fournis. Des frais de 100,00 $/h (A) peuvent s'appliquer pour toute modification apportée
aux images que les clients fournissent.

ANNULATIONS: Les frais suivants s'appliquent pour toutes les commandes annulées par le client:

- Aucuns frais ne seront facturés si la commande n'est pas en cours de production.

- Siles étiquettes tissées sont en cours de production, elles seront facturées en totalité pour les quantités déja produites.

- Siles étiquettes tissées ont été produites, et le processus d'application des étiquettes tissées au produit est en cours de production, le montant
total de la commande sera facturé (produit(s) et étiquette(s) tissée(s) et toute autre application appliquée au(x) produit(s)) pour les quantités
déja produites.

- Sinous avons produit un échantillon de produit fini pour approbation et que la commande est par la suite annulée, I'échantillon de produit
fini (produit(s) et étiquette(s) tissée(s) et toute autre application appliquée au(x) produit(s)) aurait déja été facturé. En plus, des frais
d’annulation de 50,005(A) seront aussi applicables.

- Sinous avons fourni des photographies par courriel pour approbation et que la commande est par la suite annulée, produit(s) et étiquette(s)
tissée(s) et toute autre application appliquée au(x) produit(s) seront facturés. En plus, des frais d'annulation de 50,005 (A) seront aussi applicables.

MODIFICATION DES COMMANDES: Les frais suivants s'appliquent pour toutes les commandes modifiées par le client:

- Aucuns frais ne seront facturés si la commande n'est pas en cours de production.

- Siles étiquettes tissées sont en cours de production, elles seront facturées en totalité pour les quantités déja produites.

- Siles étiquettes tissées ont été produites, et le processus d'application des étiquettes tissées au produit est en cours de production, le montant
total de la commande sera facturé (produit(s) et étiquette(s) tissée(s) et toute autre application appliquée au(x) produit(s)) pour les quantités
déja produites.

- Sinous avons produit un échantillon de produit fini pour approbation et que la commande est par la suite changée, I'échantillon de produit
fini (produit(s) et étiquette(s) tissée(s) et toute autre application appliquée au(x) produit(s)) aurait déja été facturé. En plus, des frais
d’annulation de 50,005(A) seront aussi applicables.

- Sinous avons fourni des photographies par courriel pour approbation et que la commande est par la suite changée, produit(s) et étiquette(s)
tissée(s) et toute autre application appliquée au(x) produit(s) seront facturés. En plus, des frais d'annulation de 50,005 (A) seront aussi applicables.

COULEURS:
- Le maximum est de 7 couleurs par étiquette tissée.

ECHANTILLONS DE DEVELOPPEMENT:

- Nous ne fournissons pas d'échantillons de développement d'étiquettes tissées.

- Dans le cas ou nous inventorions le stock d'étiquettes tissées pour un client, un échantillon du produit avec I'étiquette tissée appliquée peut
étre commandé. Léchantillon sera facturé (produit(s) et étiquette(s) tissée(s) et toute autre application appliquée au(x) produit(s)) pour les
quantités déja produites. En plus, des frais de 70,005(A) s'appliqueront également et I'échantillon sera expédié en port d.

- Aucun rabais ne s'appliquera.

COMMANDES:

- Il est entendu que notre client détient une autorisation écrite lui permettant de reproduire tous les logos qu'il nous demande de produire.
Au besoin, le client doit pouvoir nous présenter les preuves en sa possession. Il est entendu que nous ne serons pas tenu responsable pour
toute conception ou violation du droit d'auteur.

- Toutes les commandes sont F.A.B. entrep6t de Montréal.

COMMANDES IDENTIQUES:

- Si nécessaire, nous fournirons sans frais des photographies par courriel pour approbation d’'une commande identique répétée.

- Nous ne fournissons pas déchantillons finis d'étiquettes tissées pour approbation.

- Nous concentrons nos efforts pour que le renouvellement d'une commande se rapproche le plus possible de la commande originale.
Par contre, I'exactitude de cette commande ne peut étre garantie car il se peut que nos sources d'approvisionnements aient changé pour
améliorer/maintenir notre niveau de qualité et de livraison.

RESTRICTIONS:
- Nous ne pouvons pas appliquer des étiquettes tissées sur les casquettes en coton ciré.

HORAIRE DE PRODUCTION:

- Lhoraire de production des commandes sera établi uniquement aprés la réception du courriel de confirmation de la photographie expédiée
par courriel du produit avec les étiquettes tissée(s).

- L’horaire de production des commandes sans approbation requise sera établi dés la réception de la commande et de tous les détails.

- Une livraison urgente peut étre possible avec un supplément (Le double du prix de I'étiquette tissée).

ILEST ENTENDU QU’EN FAISANT DES AFFAIRES AVEC AJM, VOUS ACCEPTEZ NOS TERMES ET CONDITIONS.

AJM - LISTE DE PRIX DES DETAILLANTS [A] - EN VIGUEUR LE 4 JANVIER 2021 L-0057-



TERMES & CONDITIONS (A)
(DOMESTIQUE PERSONNALISEE FINITIONS - TRANSFERTS DE VINYLE]

APPROBATIONS:

- Les photographies seront transmises par courriel sans frais pour approbation.

- Les clients peuvent demander un échantillon de produit fini pour approbation, toutefois, ces échantillons seront facturés (produit(s) et
transfert(s) de vinyle et toute autre application appliquée au(x) produit(s)). Frais de 70,00$(A) seront aussi applicables et les échantillons
seront expédiés en port dd.

ART:
- Images vectorielles (Al, PDF, EPS, CDR), JPG haute résolution doivent étre fournis. Des frais de 100,00 $/h (A) peuvent s'appliquer
pour toute modification apportée aux images que les clients fournissent.

ANNULATIONS: Les frais suivants s'appliquent pour toutes les commandes annulées par le client:

- Aucuns frais ne seront facturés si la commande n'est pas en cours de production.

- Siles transferts de vinyle sont en cours de production, ils seront facturés en totalité pour les quantités déja produites.

- Siles transferts de vinyle ont été produits, et le processus d'application du transfert de vinyle au produit est en cours de production, le
montant total de la commande sera facturé (produit(s) et transfert(s) de vinyle et toute autre application appliquée au(x) produit(s)) pour
les quantités déja produites.

- Sinous avons produit un échantillon de produit fini pour approbation et que la commande est par la suite annulée, I'échantillon de produit
fini (produit(s) et transfert(s) de vinyle et toute autre application appliquée au(x) produit(s)) aurait déja été facturé. En plus, des frais
d'annulation de 50,005(A) seront aussi applicables.

- Sinous avons fourni des photographies par courriel pour approbation et que la commande est par la suite annulée, produit(s) et transfert(s) de
vinyle et toute autre application appliquée au(x) produit(s) seront facturés. En plus, des frais d'annulation de 50,00$(A) seront aussi applicables.

MODIFICATION DES COMMANDES: Les frais suivants s'appliquent pour toutes les commandes modifiées par le client:

- Aucuns frais ne seront facturés si la commande n'est pas en cours de production.

- Siles transferts de vinyle sont en cours de production, ils seront facturés en totalité pour les quantités déja produites.

- Siles transferts de vinyle ont été produits, et le processus d'application du transfert de vinyle au produit est en cours de production, le
montant total de la commande sera facturé (produit(s) et transfert(s) de vinyle et toute autre application appliquée au(x) produit(s)) pour
les quantités déja produites.

- Sinous avons produit un échantillon de produit fini pour approbation et que la commande est par la suite modifiée, I'échantillon de
produit fini (produit(s) et transfert(s) de vinyle et toute autre application appliquée au(x) produit(s)) aurait déja été facturé. En plus, des frais
d'annulation de 50,005(A) seront aussi applicables.

- Sinous avons fourni des photographies par courriel pour approbation et que la commande est par la suite modifiée, produit(s) et transfert(s)
de vinyle et toute autre application appliquée au(x) produit(s) seront facturés. En plus, des frais d'annulation de 50,00$(A) seront aussi applicables.

COULEURS:
- limité.

ECHANTILLONS DE DEVELOPPEMENT:

- Nous fournirons les échantillons de développement, toutefois, les échantillons seront facturés (produit(s) et transfert(s) de vinyle et toute
autre application appliquée au(x) produit(s)). Des frais de 70,005(A) seront aussi applicables et les échantillons seront expédiés en port dd.

- Aucun rabais ne s'appliquera.

COMMANDES:

- Il est entendu que notre client détient une autorisation écrite lui permettant de reproduire tous les logos qu'il nous demande de produire.
Au besoin, le client doit pouvoir nous présenter les preuves en sa possession. Il est entendu que nous ne serons pas tenu responsable pour
toute conception ou violation du droit d'auteur.

- Toutes les commandes sont F.A.B. entrep6t de Montréal.

COMMANDES IDENTIQUES:

- Si nécessaire, nous fournirons sans frais des photographies par courriel pour approbation d’'une commande identique répétée.

- Les clients peuvent demander un échantillon de produit fini pour approbation pour le renouvellement d'une commande identique,
toutefois, ces échantillons seront facturés (produit(s) et transfert(s) de vinyle et toute autre application appliquée au(x) produit(s)). Des frais
de 70,005(A) seront également applicables et les échantillons seront expédiés en port dd.

- Nous concentrons nos efforts pour que le renouvellement d'une commande se rapproche le plus possible de la commande originale.

Par contre, I'exactitude de cette commande ne peut étre garantie car il se peut que nos sources d'approvisionnements aient changé pour
améliorer/maintenir notre niveau de qualité et de livraison.

RESTRICTIONS:
- Nous ne pouvons pas appliquer de transferts de vinyle sur les casquettes en coton ciré et tous nos chapeaux d'hiver (molleton en polyester
et tricot en acrylique).

HORAIRE DE PRODUCTION:

- L'horaire de production des commandes sera établi uniquement aprés la réception du courriel de confirmation de I'approbation du produit
fini ou de la photographie expédiée par courriel.

- L’horaire de production des commandes sans approbation requise sera établi dés la réception de la commande et de tous les détails.

- Une livraison urgente peut étre possible avec un supplément (Le double du prix du transfert de vinyle).

ILEST ENTENDU QU’EN FAISANT DES AFFAIRES AVEC AJM, VOUS ACCEPTEZ NOS TERMES ET CONDITIONS.

AJM - LISTE DE PRIX DES DETAILLANTS [A] - EN VIGUEUR LE 4 JANVIER 2021 L-0050-E



TERMES & CONDITIONS (&)
(TRICOTS DOMESTIQUES PERSONNALISES)

APPROBATIONS:

- Les photographies seront transmises par courriel sans frais pour approbation.

- Les clients peuvent demander un échantillon de produit fini pour approbation, toutefois, ces échantillons seront facturés (produit(s) et
toute autre application appliquée au(x) produit(s)). Des frais supplémentaires s'appliqueront également conformément a notre politique
de prix et les échantillons seront expédiés en port da.

ART:
- Images vectorielles (Al, PDF, EPS, CDR) doivent étre fournis. Des frais de 100,00 $/h (A) peuvent s'appliquer pour toute modification
apportée aux images que les clients fournissent.

ANNULATIONS: Les frais suivants s'appliquent pour toutes les commandes annulées par le client:

- Aucuns frais ne seront facturés si la commande n'est pas en cours de production.

- Sila commande est en cours de production, elle sera facturée en totalité pour les quantités déja produites.

- Sinous avons produit un échantillon de produit fini pour approbation et que la commande est par la suite annulée, I'échantillon de produit
fini (produit(s) et toute autre application appliquée au(x) produit(s)) aurait déja été facturé. En plus, des frais d’annulation de 50,005(A)
seront aussi applicables.

- Sinous avons fourni des photographies par courriel pour approbation et que la commande est par la suite annulée, produit(s) et toute autre
application appliquée au(x) produit(s) seront facturés. En plus, des frais d'annulation de 50,005(A) seront aussi applicables.

MODIFICATION DES COMMANDES: Les frais suivants s'appliquent pour toutes les commandes modifiées par le client:

- Aucuns frais ne seront facturés si la commande n'est pas en cours de production.

- Sila commande est en cours de production, elle ne pourra étre modifiée et sera facturée en totalité pour les quantités déja produites.

- Sinous avons produit un échantillon de produit fini pour approbation et que la commande est par la suite modifiée, I'‘échantillon de
produit fini (produit(s) et toute autre application appliquée au(x) produit(s)) aurait déja été facturé. En plus, des frais d'annulation de
50,005(A) seront aussi applicables.

- Sinous avons fourni des photographies par courriel pour approbation et que la commande est par la suite modifiée, produit(s) et toute autre
application appliquée au(x) produit(s) seront facturés. En plus, des frais d'annulation de 50,005(A) seront aussi applicables.

COULEURS:
- Le maximum est de 4 couleurs.

ECHANTILLONS DE DEVELOPPEMENT:

- Nous fournirons les échantillons de développement, toutefois, les échantillons seront facturés (produit(s) et toute autre application
appliquée au(x) produit(s)). Des frais supplémentaires s'appliqueront également conformément a notre politique de prix et les
échantillons seront expédiés en port d.

- Aucun rabais ne s'appliquera.

COMMANDES:

- Il est entendu que notre client détient une autorisation écrite lui permettant de reproduire tous les logos qu'il nous demande de produire.
Au besoin, le client doit pouvoir nous présenter les preuves en sa possession. Il est entendu que nous ne serons pas tenu responsable pour
toute conception ou violation du droit d'auteur.

- Toutes les commandes sont F.A.B. entrep6t de Montréal.

COMMANDES IDENTIQUES:

- Si nécessaire, nous fournirons sans frais des photographies par courriel pour approbation d’'une commande identique répétée.

- Les clients peuvent demander un échantillon de produit fini pour approbation pour le renouvellement d'une commande identique,
toutefois, ces échantillons seront facturés (produit(s) et toute autre application appliquée au(x) produit(s)). Des frais supplémentaires
s'appliqueront également conformément a notre politique de prix et les échantillons seront expédiés en port d.

- Nous concentrons nos efforts pour que le renouvellement d'une commande se rapproche le plus possible de la commande originale.

Par contre, I'exactitude de cette commande ne peut étre garantie car il se peut que nos sources d'approvisionnements aient changé pour
améliorer/maintenir notre niveau de qualité et de livraison.

HORAIRE DE PRODUCTION:

- L'horaire de production des commandes sera établi uniquement aprés la réception du courriel de confirmation de I'approbation du produit
fini ou de la photographie expédiée par courriel.

- L’horaire de production des commandes sans approbation requise sera établi dés la réception de la commande et de tous les détails.

- Une livraison urgente peut étre possible avec un supplément (Le double du prix du tricot domestique personnalisé).

ILEST ENTENDU QU’EN FAISANT DES AFFAIRES AVEC AJM, VOUS ACCEPTEZ NOS TERMES ET CONDITIONS.

AJM - LISTE DE PRIX DES DETAILLANTS [A] - EN VIGUEUR LE 4 JANVIER 2021 L-0067-
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